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W NUMERZE

OD REDAKCJI

Drodzy Czytelnicy, Kolezanki i Koledzy

Dnia 13 marca 2015 r. Dziennik Polskil podczas
uroczystej gali finatowej ogtosit wyniki plebiscytu
o tytut Krakowianina Roku 2014. W kategorii biznes?
tytut Krakowianina Roku 2014 zdobyt Ryszard Langer
[@prezes Krakowskiego Holdingu Komunalnego oraz
Wodociggéw Krakowskich, ktory zostat doceniony za
skutecznos¢ w prowadzeniu budowy spalarni Smieci
w Krakowie. Zespét redakcyjny skfada serdeczne
gratulacje za tak prestizowe wyréznienie.

Pierwszy kwartat roku to czas analiz wynikéw osia-
gnietych w roku poprzednim. Przeglad zintegrowa-
nego systemu zarzadzania obrazuje poziom osia-
gnietych celéw, realizacje zatozonych zadan oraz
ustala nowe cele na 2015 rok. Szczegdty dotyczace
przegladu znajdg Paistwo na famach aktualnego
wydania gazety.

Wsrdd wielu ciekawych tekstéw chciatbym szcze-
g6lnie poleci¢ lekture artykutu Tadeusza Zaby
pt. @ranty w wodociggach krakowskich@loraz artykut
Tadeusza Bochni pt2Wdrazanie systemu prewencyj-
nego zarzadzania ryzykiem w wodociggach krakow-
skich@ opisujacy zaréwno zmiany prawa w tym
zakresie jak i ogélne trendy i tendengje.

Zblizaja sie Swieta Wielkiej Nocy. Z tej okazji sktadam
serdeczne zyczenia zdrowych, pogodnych Swiat,
spedzonych w atmosferze domowego ciepta. Niech
bedzie to czas peten nadziei i wiary, niech przyniesie
kazdemu spokéj, rados¢ i szczedcie.

Romuald Siuta
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Tadeusz Zaba

Nowoczesne przedsiebiorstwa nieza-
leznie od biezacej dziatalnosci zwigzanej
z realizacja celéw statutowych przywiazuja
rowniez wage do rozwoju. Rozwaj przed-
siebiorstwa to takze prowadzenie badan,
ktére nastepnie sa wdrazane do praktyki.
Firmy wodociggowe pomimo, ze dziataja
w ramach monopolu naturalnego podej-
muja we wspotpracy z uczelniami dzia-
tania badawcze, ktérych efektem moze by¢
obnizenie kosztéw dziatalnosci i poprawa
jakosci $wiadczonych ustug.

Podobnie jest w Wodociggach Krakow-
skich, gdzie aktualnie wspdlnie z uczel-
niami krakowskimi realizowane s3 trzy
granty finansowane z Narodowego
Centrum Badan i Rozwoju. Jeden grant
niedawno sie zakonczyt dajac bardzo obie-
cujace rezultaty. Aktualnie oczekujemy na
podpisanie umowy dotyczacej kolejnego
grantu.

Jednym z waznych zagadnieri pozwalajqcych na
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poprawe jakosci wody oraz ograniczenie liczby
awarii jest wtasciwe zarzqdzanie korozjq."

Nalezy tutaj wspomnie¢, iz granty z NCBIR
przyznawane sg w konkursach, w ktérych
zawsze jest duzo wiecej chetnych
w stosunku do mozliwosci finansowych,
a kazdy wniosek jest recenzowany przez
wybitnych specjalistéw z danej branzy.

Grant:,,Budowa Robota inspekcyjnego

1

do diagnostyki zbiornikéw z cieczami

Grant byt realizowany wspdlnie z Akademia
Gorniczo - Hutniczg, a jego celem byto
opracowanie oryginalnego urzadzenia
inspekcyjnego umozliwiajacego okre-
$lenie stanu technicznego betonowych
konstrukcji zbiornikéw magazynujacych
ciecz (najczesciej wode). Podstawowym
zatozeniem przyjetym do projektu oraz
budowy robota to praca w warunkach
zanurzenia w cieczy na gtebokosciach do
kilkunastu metréw. Ma to duze znaczenie
przy przegladach wykonywanych okre-
sowo dla zbiornikdw, a wymaganych przez

Granty w Wodociggach Krakowskich

Prawo Budowlane. Zastosowanie robota
pozwoli na obnizenie kosztéw proce-
dury inspekcyjnej, gdyz dotychczasowe
metody wymagaja najczesciej oproézniania
zbiornika, przeprowadzenie przegladu,
a nastepnie jego czyszczenia i dezyn-
fekcji, co niesie za sobg koniecznos¢ wyta-
czenia go z eksploatacji na dtuzszy okres
czasu. Powoduje to nie tylko spadek nieza-
wodnosci systemu, ale rowniez generuje
okre$lone koszty zwigzane z wylgczeniem,
a nastepnie przygotowaniem zbiornika do
eksploatacji. Inne zalety zastapienia trady-
cyjnych metod inspekcyjnych robotem
to: szybsza inspekcja, wieksze bezpie-
czenstwo pracy oraz szerszy wachlarz
dostepnych metod inspekgji. Dodatkowo
istnieje mozliwos¢ wykorzystania robota
do zbierania osaddw odktadajacych sie na
dnie zbiornika, co czyni go urzadzeniem
uniwersalnym i wygodnym, mogacym
usprawnic eksploatacje zbiornikow. Na fot.
1 przedstawiono widok prototypu robota.
Prototyp robota w wersji ostatecznej
spetnia zatozenia projektowe, oraz umoz-
liwia w tatwy sposéb montaz oprzyrza-

Fot. T Prototyp robota inspekcyjnego.

dowania stuzacego do oczyszczania
dna zbiornika za pomoca pompy lub do
pomiarow i wykonywania dokumentacji
trojwymiarowej przestrzeni zbiornika za
pomoca sonaru. Przy opracowaniu robota
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brano pod uwage wiasciwy dobdr mate-
riatdw, tak aby mdogt on uzyskac atest
Panstwowego Zaktadu Higieny, co jest
wymagane dla urzadzen majacych kontakt
z woda przeznaczong do spozycia. Grat
jest zakonczony i oczekujemy na kolejny,
w ramach ktérego opracowane bedzie
urzadzenie w wersji produkcyjnej.

Grant ,Opracowanie zintegrowanego
systemu zarzadzania ryzykiem i moni-
torowania korozji w instalacjach wodo-
ciggowych aglomeracji miejskich”

Rosngce wymagania zwigzane z wymo-
gami dotyczacymi jakosci wody przezna-
czonej do spozycia wymuszaja podejmo-
wanie réznego rodzaju dziatan inwesty-
cyjno-remontowych. Jednym z waznych
zagadnien pozwalajacych na poprawe
jakosci wody oraz ograniczenie liczby
awarii jest wiasciwe zarzadzanie korozja.
Celem projektu jest stworzenie komplek-
sowego systemu zarzadzania ryzykiem
wynikajacym z korozji. Zintegrowany
system zarzadzania ryzykiem i monito-
rowania korozji w instalacjach wodocia-
gowych bedzie pierwsza tego typu inno-
wacja technologiczna w Polsce.

Przewidujemy, iz budowany system
pozwoli na poprawe jakosci wody poprzez
ograniczenie jej zanieczyszczenia produk-
tami korozji, ograniczenie zuzycia wody
tytutem zmniejszenia ilosci awarii oraz

Fot. 2 Przenosna stacja ochrony katodowvej.

ograniczenie kosztéw eksploatacji sieci
wodociggowej z tytutu oszczednosci mate-
riatow oraz zmniejszenia ilosci remontow.
Grant ten jest realizowany wspdlnie z AGH.
Na fotografii 2 przedstawiono przenos$na
stacje ochrony katodowej, ktdra jest wyko-
rzystywana w ramach badan prowadzo-
nych przy realizacji grantu.

Dzieki stacji przewoznej mozliwe jest
prowadzenie badan w wybranych punk-
tach sieci. Stacja umozliwia zmiane loka-
lizacji punktu ochrony, a co za tym idzie

pozwala na optymalny dobdr miejsca jej
usytuowania.

Grant:,System wykrywania przeciekéw
w sieciach wodociggowych za pomoca
analizy echa”

Grant réwniez realizowany we wspot-
pracy z AGH. Celem projektu jest opra-
cowanie innowacyjnego komplekso-
wego systemu do lokalizacji przeciekdw
w sieciach wodociggowych bazujacego
na zaawansowanych metodach przetwa-
rzania sygnatu polegajacych na rejestracji
i analizie powstajacego w medium echa
fali akustycznej, generowanej poprzez
impuls wprowadzony do rurociggu. Opra-
cowany model laboratoryjny systemu
bedzie podstawa do opracowania
kompleksowego urzadzenia umozliwia-
jacego okresowy nadzér stanu sieci oraz
ocene stopnia powstatego uszkodzenia.

Na bazie przeprowadzonych badan
zostanie stworzone oprogramowanie
ze stosownymi algorytmami akwizywcji,
przetwarzania i wizualizacji danych, umoz-
liwiajace wprowadzenie geometrii ruro-
ciggu i konfiguracje catej sieci. W przy-
padku wykrycia uszkodzenia sieci auto-
matycznie generowany bedzie raport alar-
mowy oraz powiadomienie dla opera-
tora systemu. Opracowany system znaj-
dzie zastosowanie nie tylko do sieci wodo-
ciggowych, istnieje mozliwo$¢ dostoso-
wania go do innych mediéw ciektych
i gazowych. W pierwszym etapie zostat
opracowany model laboratoryjny, ktéry
stanowi podstawe do opracowania
kompleksowego urzadzenia umozliwia-
jacego okresowy nadzér stanu sieci oraz
ocene stopnia powstatego uszkodzenia.
Widok stanowiska laboratoryjnego przed-
stawiono na fotografii 2.

Fot. 3 Stanowisko do badan laboratoryjnych systemu
lokalizacji wyciekow.

Dane uzyskane podczas badan labora-
toryjnych zostaty w praktyce zweryfiko-
wane na istniejgcej, rzeczywistej sieci
wodociggowej. W tym celu dokonano
analizy i wyboru przyktadowego odcinka
sieci. Wyboru miejsca do przeprowa-
dzenia testow dokonano biorgc pod
uwage nastepujace kryteria. Zatozono, ze
do testow wytypowany zostanie odcinek
stosunkowo niedawno zbudowany, posia-
dajacy petng dokumentacje techniczna,
znana bedzie jego struktura materiatowa
oraz budowa hydrologiczna podtoza.
Odcinek dobrano rowniez uwzgledniajac
mate natezenie ruchu drogowego, prosta
strukture sieci wodociggowej oraz nieduza
aktywnos¢ badanego medium. Fotografia
4 przedstawia jeden z przeprowadzanych
testow na rzeczywistym systemie wodo-
ciggowym.

W trakcie przeprowadzonych testow
w petni potwierdzity sie przyjete
w projekcie zatozenia. A dotychczasowe
doswiadczenia pozwalaja na stwier-
dzenie, iz innowacyjne rozwigzanie loka-
lizacji przeciekow w sieciach wodociggo-
wych bazujacego na zaawansowanych
metodach przetwarzania sygnatu pole-
gajacych na rejestracji i analizie powsta-
jacego w medium echa fali akustycznej,
generowanej poprzez impuls wprowa-
dzony do rurociaggu w przysztosci bedzie
szeroko stosowane.

WODA | MY, marzec 2015
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Fot. 4 Testy na rzeczywistym fragmencie sieci wodo-
ciggowe.

Grant: ,Zastosowanie archeanéw
i nikonwencjonalnego zrédta wegla
W procesie oczyszczania Sciekéw
komunalnych”

Archeany dawniej zwane tez archebak-
teriami, archeobakteriami lub archeow-
cami to najprosciej méwiac drobne, pier-
wotne jednokomadrkowce. Archeany s3 t3
niezbedng grupa organizméw w biode-
gradacji zanieczyszczen. Ich zadaniem
jest zamieniana produktu powstatego
Z procesu metabolicznego innych bakterii
w metan oraz dwutlenek wegla.

Grant jest realizowany wspolnie z Politech-
nika Krakowska na oczyszczalni $ciekdw
Ptaszow oraz w laboratoriach Wydziatu
Inzynierii Srodowiska, gdzie prowadzone
sg eksperymenty laboratoryjne przed ich
zastosowaniem na obiekcie rzeczywistym.
Zanim przystapiono do badan nalezato
wykonac szereg prac przygotowawczych.
Nalezata do nich miedzy innymi budowa
i instalacja na komorach osadu czynnego
specjalnych inkubatoréw do namnazania
archeanéw. Widok inkubatoréw przedsta-
wiono na fotografii 5.

Badania prowadzone w ramach projektu
potwierdzaja przyjete zatozenia,
a na podstawie wynikéw badan labora-
toryjnych mozemy stwierdzi¢ skutecz-
nos$¢ metody. Poza poprawg skutecz-
nosci oczyszczania sciekéw efektem
zastosowania archeandw bedzie wzrost
produkcji biogazu, ktéry nastepnie
mozemy zamieni¢ na energie elektryczna.
Grant ,Energetycznie pasywna oczysz-
czalnia $ciekow”.

Aktualnie trwa podpisywanie umowy

z NCBIiR na realizacje grantu, ktory
bedzie realizowany wspdlnie z AGH.

WODA | MY, marzec 2015

Celem projektu bedzie uzyskanie
rozwigzan pozwalajacych na maksymalne
zredukowanie zewnetrznego zapotrzebo-
wania na energie elektryczna kosztem jej
wytwarzania na miejscu oraz stworzenie
systemu zarzadzania energig. Nalezy wyja-
$ni¢, iz obiekt pasywny, to obiekt o niemal
zerowym zuzyciu energii. Obiekty tego
typu charakteryzuja sie bardzo niskim
zapotrzebowaniem energetycznym oraz
neutralnosciag dla srodowiska.

Grant bedzie realizowany na Oczyszczalni
Sciekow Praszow. W ramach grantu zabu-
dowany bedzie szereg urzadzen i instalacji
na ktore sktadaja sie: turbiny gazowe wyko-
rzystujgce nadmiar biogazu, turbina na
stopniu wodnym wykorzystujgca energie
spadu wody po procesie oczyszczania
(moc ok 120 kW) generacja energii elek-
trycznej za pomocg materiatow termo-
elektrycznych wykorzystujacych nadmiar
ciepta wewnatrz STUO (Sciany budynku
— moc elektryczna rzedu 40 kW).

Catos¢ przedsiewziecia pozwoli na wypra-
cowania struktury zasilania zaktadu
gwarantujgcej osiggniecie pasywnego
charakteru zaktadu. Mozliwosci znale-
zienia oszczednosci finansowych w kosz-
tach energii sg bardzo istotne z uwagi na
coraz wieksze obcigzenia finansowe wyni-
kajace z roznego rodzaju kosztow pono-
szonych przez przedsiebiorstwo z racji
jego biezacej dziatalnosci.

Podsumowanie

W trakcie realizacji grantéw potwierdzaja
sie przyjete zatozenia teoretyczne. W przy-
sztosci granty te przetozg sie na oszczed-
nosci finansowe dla przedsiebiorstwa.
Nalezy tu rowniez wspomniec o aspekcie
wizerunkowym. Do konkursu w ktorym
uzyskalismy grant w ramach programu
GEKON ztozonych byto 1800 wnioskow.
Po pierwszym etapie zakwalifikowano
300, z czego 200 zostato odrzucone ze
wzgledéw merytorycznych. Siedemdzie-
sigt pie¢ wnioskow uzyskato dofinanso-
wanie. Nasz zajat 8 pozycje, co $wiadczy
nie tylko o wysokiej ocenie tematu, ale
rowniez o jego profesjonalnym przygo-
towaniu.

Oczywiscie, ze nie wszystkie sktadane
przez nas we wspoétpracy z uczelniami
whnioski znalazty uznanie w oczach recen-
zentow. Ale z drugiej strony trudno ocze-
kiwac, aby kazdy masz wniosek uzyskiwat
pozytywna ocene i byt kierowany do reali-
zacji. Tym bardziej, ze o granty ubiegaja
sie rozne renomowane uczelnie z catego
kraju.

Fot.5 Inkubatory, w ktérych proces namnazania archeandw.
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Xll przeglad Zintegrowanego Systemu Zarzadzania

Norma ISO 9001 w punkcie 5.6.1 oraz
norma ISO 14001 w punkcie 4.6, wska-
ZUje, ze najwyzsze kierownictwo powinno
przeprowadzac przeglad systemu zarza-
dzania w organizacji w zaplanowanych
odstepach czasu, w celu zapewnienia
jego statej przydatnosci, adekwatnosci
i skutecznosci.

Realizujac te punkty normy, w dniu
12.02.2015 r. odbyt sie roczny, dwunasty
z kolej, przeglad zarzadzania. Przeglad
ma za zadanie ocene wdrozonego w roku
2004 systemu zarzadzania jakoscia (ISO
9001) oraz wdrozonego w 2010 1. systemu
zarzadzania srodowiskowego (ISO 14001).
Oba systemy potagczono w jeden zinte-
growany system zarzadzania. Tematyka
przegladu jest jasno okreslona przez obie
normy.

Porzadek przegladu obejmowat nastepu-
jace zagadnienia:

< Realizacja zadah ustalonych na
poprzednim przegladzie. Omdéwiono
realizacje wnioskow ustalonych na
poprzednim przegladzie zarzadzania.
Z 18 zatwierdzonych zadan, 17 zostato
zrealizowanych w terminie. Termin reali-
zacji zadania polegajacego na redukcja
lisci i czedci statych w wodzie pobieranej
na ujeciu Raciborowice poprzez zainsta-
lowanie sita waskoszczelinowego, zostat
przesuniety na 2015 .

<> Audit zewnetrzny.

W dniach 22-23 maja 2014 roku Bureau
Veritas przeprowadzito w 14 jednostkach
organizacyjnych audit nadzoru. Auditorzy
stwierdzili, ze zintegrowany system zarza-
dzania jest utrzymany i zgodny z wyma-
ganiami norm odniesienia.

< Audity wewnetrzne - analiza
niezgodnosci.

Zatwierdzony plan auditow na 2014 rok,
zakfadat przeprowadzenie 30 auditow.
Do 31.12.2014 wszystkie audity zostaty
przeprowadzone.

Podczas wewnetrznych badan audito-
wych stwierdzono 1 niezgodno$¢. Ujaw-
niona niezgodnos$¢ dotyczyta niespet-
nienia wymagan normy SO 9001.
Niezgodnosc¢ zostata zamknieta.

<> Uwagizawarte w raportach zauditéw.
« Przeprowadzenie szkolenia dla
dyspozytorow ze sposobu prowadzenia
rozmowy z uciagzliwym klientem,

przechowywanie w ZUW-ach aktual-
nych swiadectw wzorcowan wykonywa-
nych przez Zaktad Utrzymania Ruchu,

zwrocenie uwagi na czytelnos¢
podpisow 0sdb wypetniajgcych formu-
larze,

Romuald Siuta

,Chlor stosowany do dezynfekcji wody zostat
zastqgpiony promieniami UV i podchlorynem sodu

przekazywanie karty oceny dostawcow
do Zaktadu Logistyki,

zwiekszony nadzér nad aktualnoscia
aktéw prawnych stosowanych w jednost-
kach organizacyjnych,

aktualizacja Instrukcji Kancelaryjnej,

w zapisach potwierdzajacych przepro-
wadzenie szkolenia nalezy podac jego
tematyke,

w zmienianym formularzu nalezy
pamietac¢ o wpisaniu daty jego obowiga-
zywania.

<> Dziatania doskonalace.

W 2014 r. zgtoszono 17 dziatan doskona-
lacych (zapobiegawczych). Zakoriczono
13 dziatart doskonalacych, a 4 s w toku.
Jednostki organizacyjne, ktére zgtosity dzia-
tania doskonalace to: Centralne Laborato-
rium — 5, ZUW Raba - 5, ZWU Dtubnia - 3,
ZUW Rudawa — 2, ZOS Ptaszéw — 1, Biuro
Obstugi Klienta - 1.

Instalacja dezynfekgji wody - ZUW Raba.
Lampa UV 700 mm.

w ZUW-ie Raba."
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<> Analiza reklamacji.

2014

W Trudno powiedzied
W Uzasadnione

2013

@ Nieuzasadnione

® Rekiamacje ogdtem

2012

<> Badanie satysfakg;ji klienta.

Tegoroczna edycja badania satysfakcji klienta zostata przeprowadzona
w dniach od 1 czerwca do 7 lipca 2014 roku, przez Biuro Badan Spotecz-
nych Obserwator sp.j. Dobér reprezentatywnej préby objat 1315 losowo
wybranych oséb (gospodarstw domowych) zamieszkatych w Krakowie.
Wybor respondentéw zostat przeprowadzony za pomoca techniki staty-
stycznej. Objat on respondentéw roztozonych proporcjonalnie do liczby
mieszkancow poszczegolnych 18 dzielnic Krakowa. Badanie prowa-
dzone byto metoda indywidualnych wywiadéw w domach respon-
dentéw. Poziom ufnosci przeprowadzonych badan wynidst 95%, a btad
oszacowania zostat okre$lony na poziomie +/- 2,7%.

Ocena smaku i zapachu wody.

Czy odpowiada Panu(i) smak wody pitnej?
Zdecydowanie tak 23%{,}0 o
Raczej tak 53%6¢

Raczej nie [ 0,5% , /o m2014
2013

Zdecydowanie nie

Nie wiem/ trudno powiedzie¢ [ 11,0%

X

6,2%

Czy odpowiada Panu(i) zapach wody pitnej?

Zdecydowanie tak 2&@;3/:°
: m2014
Raczej tak 5 ’7732%’

©2013

Raczej nie 91(2{/%0
Zdecydowanie nie ﬁ"é%
Nie wiem/ trudno powiedzie¢ g%"/:

Mocne strony wodociggdw wedtug ankietowanych to:

trudno powiedzie¢, nie ma mocnych stron I 0%10~3%

informacja dla klienta

stosunek pracownikéw firmy do klienta

w2014
jakos¢ ustug pogotowia

czestotliwo$¢ wystepowania awarii 02013

szybko$¢ usuwania awarii

system rozliczania zuzytej wody wedtug
wskazan wodomierza

jako$¢ dostarczanej wody o 53,0%

cigglo$é dostaw wody 69,0%
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< Komunikacja.

Komunikacja wewnetrzna.

Przekazywanie informacji pracownikom:

— motywuje i zacheca do doskonalenia,

— pomaga w realizacji celéw i zadan.

Komunikacja zewnetrzna.

W prowadzonych rejestrach, korespondencja dotyczaca
spraw srodowiskowych powinna by¢ wyraZznie ozna-
czona.

<> Analiza procesow funkcjonujgcych w MPWiK S.A.
Ocena skutecznosci proceséw dokonana na podstawie
karty wynikow wykazata, ze stopien realizacji celéw zostat
osiaggniety w wyniost 108,34%. Wszystkie 49 procesow
osiggneto zatozone cele.

<> Efekty dziatalnosci srodowiskowej.

« Chlor stosowany do dezynfekcji wody zostat zasta-
piony promieniami UV i podchlorynem sodu w ZUW-ie
Raba.

« Wyeliminowano przypadkowe przelewy woéd tech-
nologicznych (wody surowej, skoagulowanej, po filtracji
i dezynfekgji) w ZUW-ie Rudawa.

- W ZOS Ptaszoéw, poprzez zwiekszenie wysokosci
deflektorow na osadnikach wtérnych uzyskano wzrost
stabilnosci pracy czesci biologicznej charakteryzujacy
sie zmniejszeniem ilosci zawiesiny w odptywie w czasie
wysokich przeptywdw, a takze wybudowano stacje przy-
jecia osadow z kanalizacji. Praca stacji gwarantuje odpo-
wiednie zagospodarowanie i stabilizacje osadow groma-
dzacych sie w kanalizacji miejskiej. Wyseparowane osady
s nieuciazliwe zapachowo.

<> Spetnienie wymagan prawnych.

Dokonano oceny zgodnosci z wymaganiami prawnymi
i innymi w zakresie dziatania Zespotu Ochrony Srodo-
wiska, dla catego Przedsiebiorstwa. Stwierdzono, ze we
wszystkich dziataniach wymagania w roku 2014 byty
spetnione.

<> Program zarzadzania srodowiskowego.

Tres¢ Programu zarzadzania srodowiskowego wynika
bezposrednio z podjetych zobowiazan okreslonych
w Polityce ZSZ. Jest to dokument scalajacy cele
zaréwno jakosciowe jak i srodowiskowe. Program na
rok 2015 dostepny jest na naszej stronie intranetowe;j
pod adresem \\mpwik-p\ISO\Wersja zatwierdzona\Poli-
tyka ZSZ\Program_zarz_srod_2015xIls

Mozna w nim przeczytac jakie zadania sg do wykonania,
kto jest za nie odpowiedzialny jakie srodki sa przewi-
dziane naich realizacje, i do kiedy beda wykonane.

Korzystajac z okazji informuje, ze audit zewnetrzny
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania planowany jest
na 25-26 maja 2015 r. i bedzie przeprowadzony przez
Bureau Veritas.
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Wdrazanie systemu prewencyjnego zarzadzania
ryzykiem w Wodociagach Krakowskich

Wraz z postepem cywilizacji i towa-
rzyszacym temu rozwojem przemystu
i budownictwa wcigz wzrasta zanie-
czyszczenie wod w rzekach i zbiorni-
kach, ktére cztowiek jest w stanie ogra-
niczy¢, ale nie moze mu catkowicie zapo-
biec. Dla kazdego przedsiebiorstwa wodo-
ciggowego najwazniejszym celem wyni-
kajacym z przepisoéw prawa, jest dostar-
czenie produktu bezpiecznego dla
zdrowia konsumentow. Z powodu duzego
znaczenia jakosci wody pitnej dla zdrowia
ludzkiego, koniecznym jest spetnienie
polskich i europejskich standardow jakosci
wody, co pozwala stwierdzi¢, ze woda jest
"czysta i zdrowa"

W ostatnich kilkunastu latach obserwu-
jemy dynamiczna zmiane przepiséw regu-
lujgcych zaréwno sposob dziatania przed-
siebiorstw wodociggowych jak i rozpo-
rzadzen okreslajagcych wymagania jako-
$ciowe stawiane wodzie przeznaczonej do
spozycia. Niezaleznie od zmian w przepi-
sach polskich Unia Europejska podejmuje
szereg nowych inicjatyw dotyczacych
modyfikacji unijnych przepisow prawnych
w zakresie ochrony srodowiska i ochrony
zdrowia. Przykfadem sa trwajace prace nad
kierunkami zmian przepisow dotyczacych
jakosci wody do picia okreslonych w dyrek-
tywie DWD 98/83/EU i wprowadzenia
obligatoryjnych planéw bezpieczenstwa
wody. Istnieje w tej sprawie szereg doku-
mentow roboczych Komisji Europejskiej.
Dyrektywa 98/83/EU z 3 listopada 1998
r. w sprawie jakosci wody przeznaczonej
do spozycia przez ludzi (DWD) w artykule
11.,Przeglad zatacznikéw’, zobowigzuje
Komisje Europejska do weryfikacji zapisow
co 5 lat, ze wzgledu na postep naukowo-
techniczny i zmiany srodowiskowe zacho-
dzace w $wiecie. Od roku 2007 Komisja
Europejska prowadzi weryfikacje wskaz-
nikow fizyczno-chemicznych i mikrobio-
logicznych oraz analize mozliwosci wdro-
zenia systemow oceny zagrozen i zarza-
dzania ryzykiem. Zakres projektowanych
zmian dyrektywy 98/83/EU jest szeroki, ale
z punktu widzenia nastepstw dla przed-
siebiorstw wodociggowo-kanalizacyj-
nych najistotniejsze bedzie wprowadzenie

zapisow, w mys! ktorych kontrola nad
jakoscig wody nie bedzie ograniczona
wytacznie do produktu koncowego,
dostarczanego konsumentom, lecz bedzie
obejmowacd nadzorem i oceng ryzyka
caty proces ujmowania, uzdatniania
i dystrybucji wody, z uwzglednieniem
wszystkich jego etapdw i punktéw, maja-
cych kluczowe znaczenie dla bezpieczen-
stwa wody dla zdrowia. Procedure te, juz
wczesniej rekomendowang przez specjali-
stow Swiatowej Organizacji Zdrowia, okre-
$lano mianem plandéw bezpieczenstwa
wody (Water Safety Plans, WSP).

... KOnieczne jest wprowadzenie odpowiednich
srodkdw, usprawniajqcych ochrone zrédet wodly,,...

Jezeli nowelizacja dyrektywy 98/83/EU
zostanie przeprowadzona, nowe prze-
pisy unijne zostang zaimplementowane
do prawa naszego kraju poprzez nowa
ustawe o bezpieczenstwie zdrowotnym
wody, ktéra zastapi obecnie obowigzujace
rozporzadzenia Ministra Zdrowia z 2007
i 2010 roku. Celem ustawy bedzie opra-
cowanie i wdrozenie rozwigzan praw-
nych umozliwiajgcych sprawowanie
przez Panstwowa Inspekcje Sanitarng
petnego nadzoru nad jakoscia wody
w aspekcie zagrozen zycia i zdrowia dla
konsumentow i uzytkownikéw, okreslenie
obowiazkéw producentdw, dostawcow
wody i zarzadzajacych nadzorowanymi
obiektami, w ktérych uzytkowana jest
woda (np. baseny, kapieliska), okreslenie
sposobow upowszechniania i dostepu do
informacji o jakosci wody konsumentom
i uzytkownikom oraz okreslenie rodzaju
i zakresu wspotpracy pomiedzy organami
Panstwowe] Inspekcji Sanitarnej a orga-
nami samorzadowymi i administracji
rzadowej w aspekcie zagrozen zdrowot-
nych zwigzanych z jakoscig wody. Zaktada
sie rowniez powofanie laboratoriow refe-
rencyjnych do merytorycznego i anali-
tycznego nadzoru nad badaniami anali-
tycznymi. Nowe regulacje krajowe i unijne
mogg spowodowac zmiany w sferze orga-

Tadeusz Bochnia

nizacyjnej: agregacje matych sieci wodo-
ciggowych i wzmocnienie nadzoru nad
matymi instalacjami, dalsza restruktury-
zacje branzy — konsolidacje matych przed-
siebiorstw, utworzenie systemu nadzoru,
szkolen i certyfikacji pracownikéw spra-
wujacych nadzér nad instalacjami cieptej
wody uzytkowej, przygotowanie i reali-
zacja programow naprawczych na tere-
nach zaopatrywanych w wode o nieod-
powiedniej jakosci oraz utworzenie ostrze-
gawczych systeméw ostonowych dla
duzych uje¢ wod powierzchniowych.

Plany bezpieczenstwa wody - Prewen-
cyjne Zarzadzanie Ryzykiem.

Konsumenci wody sg swiadomi mozli-
wych zagrozen i oczekuja od przedsie-
biorstw wodociggowych, aby woda prze-
znaczona do spozycia byta bezpieczna dla
ich zdrowia. Jak powszechnie wiadomo,
roznorakie regulacje prawne dotyczace
jakosci wody przeznaczonej do spozycia
przez ludzi obliguja do monitorowania
stezen tylko nieznacznej czesci wskaz-
nikdw, w stosunku do liczby substancji
chemicznych i patogennych organi-
zmow, ktére potencjalnie moga wystapic
w wodzie do picia. Wytyczne Swiatowej
Organizacji Zdrowia (WHO) dotyczace
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jakosci wody do spozycia (Guidelines for
Drinking-water Quality) obejmuja ponad
dwa tysigce wskaznikow jakosci wody
pitnej, natomiast obligatoryjne dla przed-
siebiorstw wodociggowych przepisy regu-
luja zaledwie kilkadziesigt ww. wskaznikow
jakosciowych. Ze wzgledu na ograniczone
mozliwosci badania produktu koncowego,
niewielka przydatnos¢ badar mikrobiolo-
gicznych jako systemu wczesnego ostrze-
gania oraz trudnosci w wykrywaniu krétko-
terminowych wahan jakosci wody, nalezy
kfas¢ szczegdlny nacisk na prewencje oraz
stosowanie procedur zarzadzania jakoscia,
stuzacych prawidtowej realizacji procesu
uzdatniania wody.

W 2004 r., w trzeciej edycji wytycznych
dotyczacych jakosci wody do spozycia
(WHO: Guidelines for Drinking-Water
Quiality), Swiatowa Organizacja Zdrowia
przedstawita wytyczne do opracowania
tzw. planéw bezpieczeristwa wody
(Water Safety Plans), przeznaczonych do
systemow zaopatrzenia ludnosci w wode.
Gtownym elementem planéw bezpie-
czenstwa wody wg tych wytycznych jest
opracowanie systemowej analizy ryzyka
we wszystkich podsystemach systemu
zaopatrzenia w wode, tj. ujecia, oczysz-
czania wody, pompowania, magazyno-
wania i rozprowadzania, w celu zapew-
nienia bezpieczenstwa konsumentom
wody. Miarg utraty bezpieczenstwa jest
ryzyko, rozumiane jako iloczyn praw-
dopodobienstwa zaistnienia zagro-
zenia i wielkosci skutkoéw (strat) zwigza-
nych z jego wystapieniem. Plany bezpie-
czenstwa wody zakfadajg monitoring
produkgji i dystrybucji wody od ujecia, az
do kranu konsumenta. W ramach systemu
konieczne jest okreslenie zagrozen zwia-
zanych z jakoscig Zrodta (wody surowe)),
procesu uzdatniania i dystrybucji tacznie
z instalacjg wewnetrzng w budynkach.
Réwnoczesnie konieczne jest wprowa-
dzenie odpowiednich $rodkéw, uspraw-
niajgcych ochrone zrédet wody, wyma-
gang przez Ramowa Dyrektywe Wodna
oraz zarzadzanie ryzykiem zwigzanym
z dystrybucjg wody w instalacjach
wewnetrznych — szczegdlnie w budyn-
kach wielorodzinnych i obiektach zamiesz-
kania zbiorowego. Niektére organizacje
unijne lansujg zastapienie ww. planow
przez Prewencyjne Zarzadzanie Ryzykiem,
PRM (Preventative Risk Management).
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Prewencyjne Zarzadzanie Ryzykiem w Krakowskich Wodociaggach

Pomimo, ze do przepiséw polskich nie wprowadzono jeszcze wymagan dotyczacych
opracowania i wdrozenia prewencyjnego zarzadzania ryzykiem, w Krakowskich Wodo-
ciggach rozpoczeto realizacje tego zadania, poniewaz jest to najbardziej skuteczny
sposéb spdjnego zabezpieczenia dostaw wody do spozycia dla mieszkarncdw Krakowa.
W tym celu stosowana jest kompleksowa metoda oceny i zarzadzania ryzykiem, obej-
mujaca wszystkie etapy dostarczania wody od ujecia do konsumenta, oparta o meto-
dyke okreslong w Wytycznych Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO) dot. planow
bezpieczenstwa wodnego (WSP). Uznano, ze Prewencyjne Zarzadzanie Ryzykiem jest
narzedziem do osiggniecia najodpowiedniejszych i najefektywniejszych metod zarza-
dzania systemem zaopatrzenia w wode, majac na wzgledzie nastepujace kwestie: prio-
rytet zapobiegania, filozofie ,multibarier’, oraz wspodtgranie z innymi regulacjami np.
Ramowa Dyrektywa Wodna.

Wdrazanie systemu Prewencyjnego Zarzadzania Ryzykiem w Krakowskich Wodocia-
gach przebiegato bedzie wg schematu zawierajagcego przedstawione ponizej elementy:

Stworzenie zespotu ekspertéw w celu przygotowania PZR i udokumentowania systemu (system
jest obecnie udokumentowany w bardzo wysokim stopniu)

A4

Ocena zagrozenia - identyfikacja potencjalnych zagrozen na kazdym etapie systemu wodociggo-
wego oraz okreslenie ich wptywu na system (zadanie w duzej mierze wykonane)

v

Ocena ryzyka - ocena prawdopodobienstwa, czyli poziomu ryzyka, wystapienia i wptywu na
system kazdego zidentyfikowanego zagrozenia i jego konsekwencji — tworzenie matryc ryzyka
(zadanie zaawansowane)

A4

Srodki kontrolne - zidentyfikowanie $rodkéw kontrolnych dla kazdego zidentyfikowanego ryzyka,
co do ktérego uznano konieczno$¢ prowadzenia kontroli, ze wzgledu na jego poziom i powage
oraz potwierdzanie tych srodkéw poprzez szeroki monitoring i inne weryfikacje (zadanie zaawan-
sowane)

v

Monitorowanie srodkéw kontrolnych - zdefiniowanie rutynowego systemu monitoringu dla
kazdego srodka kontrolnego, w tym okreslenie, co jest monitorowane i jak czesto oraz zdefinio-
wanie kryteriéw (limitéw) akceptowalnego dziatania (zadanie zaawansowane)

A4

Procedury zarzadzania - przygotowanie procedur (planéw) zarzadzania dla funkcjonowania,
w tym informowania, badania i dziatart naprawczych w przypadkach, gdy srodki kontrolne nie sg
w stanie doprowadzi¢ do akceptowalnego dziatania w normalnych warunkach operacyjnych oraz

w trakcie wypadkoéw i standw awaryjnych (zadanie zaawansowane — wykorzystane zostang
w duzej mierze istniejace procedury)

A4

Monitoring walidujacy - przygotowanie rutynowego programu monitoringu walidujacego,
w tym okreslenie, co jest monitorowane i z jaka czestotliwoscia, w celu sprawdzenia, czy PZR dziata
i czy dostarczana woda jest bezpieczna oraz czy spetnia standardy zdrowia i inne wymogi (zadanie
zaawansowane - wykorzystanie zostanie w duzej mierze istniejacy system monitoringu)

v

Programy wspierajace — przygotowanie programéw wspierajacych systemy, takich jak kontrola
jakosci, standardowe procedury operacyjne i programy szkolen (zrealizowany musi by¢ program
szkolen)

A4

Dokumentacja - udokumentowanie wszystkich wyzej wspomnianych elementéw PZR (zadanie do
wykonania - w duzej mierze wykorzystana zostanie istniejgca dokumentacja technologiczna,
ISO i Centralnego Laboratorium)

Rys 1. Diagram wdrazania prewencyjnego zarzqdzania ryzykiem.
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Pierwszym zadaniem zrealizowanym
w trakcie wdrazania systemu prewencyj-
nego zarzadzania ryzykiem bedzie powo-
tanie zespotu ekspertow posiadajacych
duzg wiedze i doswiadczenie w zakresie
funkcjonowania catego krakowskiego
systemu zaopatrzenia w wode. W zespole
znajda sie specjalisci posiadajacy wiedze
na temat uje¢ wody surowej eksploato-
wanych przez krakowskie wodociagi,
procesdw uzdatniania wody, sieci dystry-
bucyjnych, zarzadzania systemem, oraz
monitoringu jakosci wody. Planowane jest
rowniez rozszerzenie zespotu ekspertow
0 przedstawicieli instytucji nadzoruja-
cych (Wojewddzka Stacja Sanitarno-Epi-
demiologiczna oraz Wojewddzki Inspek-
torat Ochrony Srodowiska) jak réwniez
o przedstawicieli konsumentéw (np.
studenci krakowskich uczelni odbywa-
jacy praktyki w naszym przedsiebiorstwie).

czajne zagrozenia srodowiska wodnego
moga by¢ spowodowane przez skazenie
chemiczne, biologiczne i promienio-
twaorcze. Wszystkie trzy rodzaje skazen
moga wystapi¢ na skutek dziatania sit
natury (powddz, usuwiska, silne wichury
itp.), czynniki antropogeniczne (dziatania
wojenne, dziatania terrorystow, eutrofi-
zacja ujmowanych waéd) czynniki cywi-
lizacyjne (kolizje srodkéw transportu,
wycieki paliwa itp.) i katastrofy przemy-
stowe i budowlane. Réwniez z funkcjo-
nowaniem samego systemu dystrybucji
wody nieroztacznie zwigzane jest ryzyko
wystagpienia réznego rodzaju niepozada-
nych zdarzen losowych. Badania i ocena
niezawodnosci systemu dystrybucji jest
zagadnieniem ztozonym i trudnym, wyma-
gajacym rozwazania szerokiego zakresu
zdarzen losowych. Ponadto struktura
systemu, mnogos¢ réznych elementow

Nadzwyczajne zagrozenia srodowiska wodnego mogq
by¢ spowodowane przez skazenie chemiczne, biologiczne
i promieniotwdrcze. Wszystkie trzy rodzaje skazer mogq
wystqpic na skutek dziatania sit natury (powddz, usuwiska,
silne wichury itp.), czynniki antropogeniczne (dziatania
wojenne, dziatania terrorystéw, eutrofizacja ujmowanych
waod) czynniki cywilizacyjne (kolizje Srodkdw transportu,
wycieki paliwa itp.) i katastrofy przemystowe i budowlane.

Proces szacowania ryzyka wymaga okre-
$lenia prawdopodobienstwa i wielkosci
strat dla roznych niekorzystnych wyda-
rzen stwarzajacych zagrozenie dla danego
systemu. Analiza ryzyka zawiera zaréwno
proces szacowania ryzyka jak zarzadzanie
ryzykiem prowadzace do ustalenia jaki jest
akceptowalny poziom ryzyka i do podej-
mowania dziatan do redukcji ryzyka.
Szacowanie ryzyka wymaga identyfikacji
zagrozen, oszacowania ekspozycji i wyzna-
czenia wskaznika ,dawka - skutek” lub
,ekspozycja — skutek”. Analize zagrozen
mozna wykonac réwniez metoda HACCP
(Hazard Analysis and Critical Control
Points).

Zaktady Uzdatniania Wody korzystajace
z powierzchniowych uje¢ wody moga
by¢ narazone na zaktdcenia procesow
technologicznych zwigzane z incyden-
talnymi zanieczyszczeniami. Nadzwy-

go budujacych to kolejny aspekt wptywa-
jacy na trudnosci podejmowanych ocen
niezawodnosciowych. Zabezpieczenie
jakosci wody ptynacej poprzez system
dystrybucyjny jest jednym z najistot-
niejszych wyzwan technologicznych dla
dostawcow wody.

Zadanie to jest trudne z powodu ztozo-
nosci i wielofunkcyjnosci tego systemu,
jego dynamiki z uwzglednieniem mate-
riatdw budujacych system oraz ze wzgledu
na losowy charakter zjawisk majacych
wptyw na jakos¢ wody. Badania jakosci
wody w sieci wodociggowej prowadzone
sq w oparciu o 60 statych punktéw kontro-
Inych, w ktérych systematycznie pobie-
rane sg probki wody. Duza ilo$¢ wynikow
analitycznych pozwala na ocene dyna-
miki zmian jakosci wody w sieci oraz
tworzy solidng baze danych uwzglednia-
jaca wszystkie,zjawiska”zwigzane z siecig

wodociggowa takie jak: awarie, skargi
i reklamacje, informacje uzyskiwane przy
okazji remontéw oraz informacje dot.
uszkodzert wodomierzy i inne. Istotna
role w gromadzeniu danych odgrywa
istniejaca baza danych w systemie infor-
macji przestrzennej GIS dot. sieci wodocia-
gowej. W tej bazie funkcjonuja juz warstwy
dotyczace ,jakosci wody”, ,awarii sieci
wodociggowej” oraz skargi i reklamacje”
W Krakowie istnieje rowniez kilka punktéw,
w ktérych prowadzone sg pomiary para-
metrow hydraulicznych i jakosci wody
w trybie on-line.

W celu ochrony systemu zapatrzenia
miasta Krakowa w wode przed incyden-
talnymi zanieczyszczeniami juz obecnie
stosowane sg nastepujace dziatania:

stacje ostonowe i system zdalnego
przekazywania danych;

zapasowe zbiorniki przeptywowe wody
surowej;

alternatywne technologie uzdatniania
wody (ewent. przy okresowym zmniej-
szeniu ilosci dostarczanej wody);

zapasowa objetos¢ wody uzdatnionej
(zbiorniki wody pitnej)

sanitarna ochrona zlewni — strefy
ochronne;

rezerwowa moc produkcyjna innych
Zrodet zaopatrzenia w wode;

state stuzby lokalizujace i zabezpiecza-
jace Zrédto skazenia.

W niniejszym artykule przedstawiono
jedynie zarys dziatan zwigzanych ze
wstepnym etapem wdrazania systemu
prewencyjnego zarzadzania ryzykiem
w Wodociggach Krakowskich. Juz obecnie
zapewniamy mieszkancom Krakowa
niezawodne zaopatrzenie w dobrg
i bezpieczng wode przeznaczong do
spozycia, jednak jesteSmy na poczatku
dtugiej drogi w zakresie petnego wdro-
zenia systemu PZR zgodnie z metodologig
opublikowang przez Swiatowg Organi-
zacje Zdrowia. System ten podlegat bedzie
jeszcze pdzniej ciggtej weryfikacji i modyfi-
kacji, pozwalajacej na ciggte jego doskona-
lenie. O kolejnych dziataniach i postepach
we wdrazaniu Prewencyjnego Zarzadzania
Ryzykiem czyli Plandw Bezpieczeristwa
Wody bedziemy systematycznie infor-
mowac Czytelnikdw na tamach naszego
pisma,Woda i My".

WODA | MY, marzec 2015
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Ekologiczne pojazdy w modzie

Anna Kopijka

Maciej Piasecki

Bycie ,eko” jest w modzie, a jednym ze
sposobow wyrazenia przez kierowcow
troski o srodowisko jest zakup pojazdu
zasilanego alternatywnymi zrédtami
energii. Przemyst motoryzacyjny jest
jednym z gtéwnych Zrédet zanieczyszczen
i emisji gazdéw cieplarnianych, dlatego
jednym z najwiekszych wyzwan, jakie
stawia nam Unia Europejska jest dbatos¢
o Srodowisko naturalne. Wychodzac
naprzeciw tym oczekiwaniom producenci
pojazdow poszukuja coraz to nowszych,
alternatywnych zrédet zasilania pojazdow
samochodowych. W celu zmniejszenia
oddziatywania uzytkowanych pojazdéw
na otoczenie wprowadza sie coraz bardziej
rygorystyczne normy dotyczace emisji
spalin, oraz promuje nowe, bardziej ekolo-
giczne metody zasilania.

W Europie zachodniej rzqd odpowiednio wspiera
wiascicieli pojazddéw ekologicznych, ptacq oni
nizszy podatek, majq ulgi w ubezpieczeniu ...."

WODA | MY, marzec 2015

Swiat stoi na krawedzi problemoéw pali-
wowych. Podstawowym wspotczesnym
zrédtem energii, stuzacym do napedu
pojazdéw samochodowych sg paliwa na
bazie ropy naftowej, a mianowicie benzyna
i olej napedowy. Waznym aspektem
jest informacja na temat zasobow ropy
naftowej, ktore przeciez nie sg nieskon-
czone... W perspektywie kilkudziesieciu
najblizszych lat zasoby te moga zostac
W znacznym stopniu wyczerpane, co
moze miec konsekwencje ekonomiczne,
przejawiajace sie wzrostem cen paliw
podstawowych. Oprécz bodzca ekono-
micznego, przemawiajgcego za szukaniem
alternatywnych zrédet energii, wazny jest
tez bodziec ekologiczny.

Powszechnie stosowanym rodzajem
paliwa jest rowniez LPG (mieszanina
propanu i butanu w fazie ciektej), ktory juz
od ponad pét wieku rozwija sie w sposéb
dynamiczny. Majac na uwadze, iz jest
on powszechnie stosowanym paliwem
nie ujmiemy go w naszych przyktadach.
Zastanéwmy sie zatem, jakie sg najczesciej

stosowane alternatywne Zrédta zasilania
pojazddw i czy majg one realne szanse
zamieszac na rynku paliw? Oto nasz prze-
glad wybranych.

HYBRYDA

Naped hybrydowy to potgczenie dwdch
rodzajow napedu do poruszania jednego
urzadzenia, najczesciej jest to potaczenie
silnika spalinowego i elektrycznego. Na
masowa skale taki naped w samocho-
dach pierwsza zaczeta stosowac Toyota
w modelu Prius. Hybrydy nie odrzucaja
catkiem benzyny, ale znacznie zmniejszaja
jej zuzycie. Na rynku dostepne sg rozne
typy takiego napedu. Tradycyjny wykorzy-
stuje silnik elektryczny do startu i ruszenia
z miejsca. W nastepnym etapie zatacza sie
silnik spalinowy. Kolejnym rozwigzaniem
jest rownolegta wspodtpraca obu silnikow
np. jeden napedza kota przednie, drugi
kota tylne.

Analizujac sposoby fadowania akumu-
latorow w jednostkach hybrydowych,
wyréznia sie wiele rozwigzan. Bardzo
popularnym sposobem jest sita odzy-
skiwana z hamowania. Gdy kierowca
uzywa hamulcéw lub dohamowuje
pojazd silnikiem, generator taduje silnik
elektryczny, a nadmiar energii przekazy-
wany jest do akumulatora. W ostatnim
czasie do produkcji weszty tez hybrydy
typu,plug-in” Taka jednostka moze tez
wykorzystywac site hamowania do tado-
wania baterii, ale dodatkowo wyposa-
zona jest w gniazdko, do ktérego mozna
wpiag¢ wtyczke do tadowania w domu.
Takie rozwigzanie jest bardziej praktyczne
i pozwala na uzycie wiekszych i bardziej
wydajnych baterii.

Zacheta do zakupu samochodu hybry-
dowego staja sie nizsze, niz w przypadku
samochodu z tradycyjnym silnikiem koszty

jego eksploatacji. Porownujac Srednie
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spalanie podawane przez producentéw
widag, iz samochody z silnikami hybrydo-
wymi w stosunku do tych z tradycyjnymi
sg bardziej ekonomiczne. Oszczednosci
zuzycia paliwa nie sg jednak na tyle duze,
aby opfacalny okazat sie zakup ekologicz-
nego pojazdu hybrydowego. Jednakze
rozwazajac eksploatacje pojazdu nie
mozna brac¢ pod uwage jedynie kosztow
paliwa, lecz réwniez koszty serwisu, ktére
w przypadku hybrydy sg rowniez nizsze.
Prostsza budowa hybrydy warunkuje to,
ze mniej czesci jest narazonych na zuzycie.
Analizujac koszty zakupu hybrydy znaczna
roznice w cenie mozna zauwazy¢ w
zestawieniu z pojazdem z silnikiem benzy-
nowym, gdzie pojazd hybrydowy kosztuje
znacznie drozej, natomiast w zestawieniu
z pojazdem z silnikiem diesla réznica
w cenie nie jest juz tak znaczaca.

NAPED ELEKTRYCZNY

Zastosowanie napedu elektrycznego
w pojazdach ma kilka istotnych zalet, ale
niestety ma takze wady. Zaletg bedzie brak
zuzycia paliwa i co za tym idzie brak emisji
CO2. Pod maska takich samochodéw nie
znajdziemy typowego silnika spalino-
wego, a jedynie motor elektryczny. Kolejng
zaleta sg bardzo niskie koszty eksplo-
atacji. Przejechanie 100 km ksztattuje sie
na poziomie poréwnania do zuzycia 2-3
litrow benzyny. Zaletg jest takze niski
poziom hatasu, a w zasadzie jego brak.
Jak juz wczesniej wspomniano pojazdy te
maja kilka wad. Najwiekszg wadg jest cena,
ktdra w znacznym stopniu jest spowodo-
wana wysokimi kosztami produkdji, a takze
zastosowaniem nowoczesnych techno-
logii. Kolejna, znaczaca wada jest zasieg,
w granicach 150-200 km, ktéry skutecznie
wyklucza ten pojazd w kategorii ,samo-
chodu na rodzinne wypady” Popular-
nos$¢ modeli pojazdow z napedem elek-
trycznym na polskim rynku jest znikoma,
gtéwnie ze wzgledu na ceny i ograniczony
zasieg. W 2014 roku sprzedano w Polsce
zaledwie kilkadziesigt pojazdéw tego
typu.

GAZ CNG

CNG (ang. Compressed Natural Gas) to
paliwo uzyskiwane po odpowiednim
sprezeniu zwyktego gazu ziemnego. Na
catym $wiecie korzysta z niego ponad 4
miliony kierowcow. Zastandwmy sie zatem
za co kierowcy cenig CNG? Zalet jest wiele.
Najwazniejsza jest ekonomia. Przez kilka lat

CNG uchodzito za najtansze paliwo. Jednak
po wprowadzeniu akcyzy, a co za tym
idzie wzrostu cen o okoto 10% optacal-
nos¢ nie jest juz tak atrakcyjna jak dotych-
czas. Mimo to nadal jest to korzystna alter-
natywa w stosunku do paliw podstawo-
wych (ON, benzyna). W $wiadomosci
opinii publicznej stosowanie CNG budzi
pewne watpliwosci zwigzane z bezpie-
czenstwem. Biorac pod uwage wiasnosci
gazu ziemnego (granice samozaptonu
w waskim przedziale procentowego
udziatu gazu ziemnego w powietrzu oraz
wysokg temperature zaptonu), jest to
zdecydowanie bardziej bezpieczne paliwo
niz benzyna, ON czy LPG. Jest ono Izejsze
od powietrza i fatwo sie z nim miesza.
Zmniejsza to ryzyko wystagpienia wybu-
chow przy nieszczelnej instalacji. CNG
jest uwazane za czyste paliwo, poniewaz
emisja zanieczyszczen jest okoto 3 razy
mniejsza w poréwnaniu z silnikami zasi-
lanymi olejem napedowym.
Najwiekszymi wadami sa: stosunkowo
wysoki koszt instalacji oraz mata dostep-
nosc stacji CNG.

NAPED WODOROWY

W odréznieniu od poprzednich alter-
natywnych zrédet zasilania pojazdow,
wodor jako paliwo nadal pozostaje
w fazie raczkujgcej, przy czym prace nad
pojazdem wodorowym trwajg od ponad
20 lat. Japonczycy przoduja zaréwno
w segmencie hybryd, jak rowniez w kate-
gorii pojazdéw napedzanych wodorem.
Biorac pod uwage fakt, iz wodor to najcze-
sciej wystepujacy pierwiastek na swiecie
cafa technologia zwigzana z wykorzysta-
niem tego pierwiastka jest obiecujaca
perspektywa branzy motoryzacyjne;.
Naped wodorowy (ogniwa paliwowe)
dziata w ten sposdb, ze pojazd zasilany
jest wodorem, przy czym gaz ten nie jest
kierowany do silnika, lecz jest chemicznie
rozktadany na tlen i wode, a przy tej reakcji
powstaje energia elektryczna. Wtasnie ta

energia jest wykorzystywana do napedu
silnika (lub silnikow przy kazdym kole
pojazdu). Pojazd z napedem wodo-
rowym nie wydziela zadnych szkodliwych
substancji, a z rury wydechowej wylatuje
para wodna, ktéra jest efektem reakcji
chemicznej.

/naczacy zaleta tych pojazddw jest to, ze
sg bardzo ekologiczne, efektem ubocznym
jest woda i znikoma ilo$¢ szkodliwych
substancji. Najwieksza wadj tej techno-
logii sg wysokie koszty produkcji oraz co
najwazniejsze niewystarczajaca ilos¢ stacji
zasilania. W catej Europie jest ich zaledwie
kilkanascie. Zapewne jednak z czasem
beda powstawaty nowe stacje wodo-
rowe, gdyz pojazdy te dopiero wchodza
na rynek i beda stopniowo wypierac
pojazdy hybrydowe.

Podsumowujac,. prace nad alternatyw-
nymi zrédtami energii trwaja juz od dawna,
jednakze wydaje sie, ze minie jeszcze
sporo czasu zanim producenci zaczng
produkowac ,porzadne” pojazdy niespa-
linowe. W Europie zachodniej rzad odpo-
wiednio wspiera wiascicieli pojazdow
ekologicznych, ptacg oni nizszy podatek,
maja ulgi w ubezpieczeniu i otrzymuja
premie. W Polsce niestety tylko wybrane
miasta przejawiaja niewielkie inicjatywy
w tym zakresie tj. kierowcy hybryd moga
za darmo, badz taniej parkowac w niekto-
rych strefach. Zatem, wydaje sie, ze w tej
sytuacji trudno bedzie upowszechnic
zachowania proekologiczne, jezeli nie ma
wsparcia ze strony rzadu.

Jakie pojazdy zatem maja szanse na
btyskotliwg przysztos¢? Hybrydy korzy-
stajg w wiekszym stopniu z konwencjo-
nalnych paliw, wiec ich czas jest poli-
czony. Pojazdy elektryczne sg drogie,
maja krotki zasieg, a do jego zwiek-
szenia potrzebnych jest duzo akumula-
toréw, ktére z kolei drastycznie zwiekszajg
mase. Ta technologia tez wydaje sie by¢
watpliwa. Najwieksza szanse na dtugie
przetrwanie majg pojazdy wodorowe. Na
rynku dostepne sg juz pojazdy o zasilaniu
wodorowym, ktérych zasieg osigga 480
km, a przyspieszenie do 100 km/h osiggaja
w granicach 9 s. Problemem (na razie) jest
cena, ktéra w Niemczech wynosi ponad
60 tys. euro, czyli ok. 350 tys. zt. Pojazdy
wodorowe beda ulepszane i coraz bardziej
popularne, co zmniejszy ich cene. Naszym
zdaniem, to wiasnie one podbija rynek
przysztosci.

WODA | MY, marzec 2015
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Nauka przez zabawe - Operacja Mokra Robota

22 marca br. centrum handlowe Bonarka City Center przy ul. Kamienskiego 11
w Krakowie zamienito sie w Mokrg Kraine z wyschnietymi wodospadami, gorskim
lodowcem, skomplikowanym systemem rur i Ostatnig Oaza.

Sprawcami tego catego zamieszania okazaty sie Wodociggi Krakowskie, ktére wspdlnie
z Gazetg Wyborczg zorganizowaty przygodowo-edukacyjng, rodzinng gre miejska
,Operacja Mokra Robota” z okazji Swiatowego Dnia Wody. Sprawdzana byfa wiedza
uczestnikow, strategia, spryt i umiejetnos¢ orientowania sie w terenie. Poniewaz gra
byta skierowana gtéwnie do dzieci, poprzez zabawe mogty dowiedzie¢ sie wielu
Malgorzata Maj ciekawych informacji. na temat MPWIK S.A., zasobow wodnych i ich ochrony, a takze
na temat oczyszczania sciekow.

Gra rozpoczeta sie o godz. 10:15, a udziat w niej wzieto 44 druzyn, tacznie 166 osob.
Na starcie kazda ekipa otrzymata mape Mokrej Krainy, identyfikatory Superhydrau-
likow i druzynowa Karte Napraw, bedaca przepustka do zadar i potwierdzeniem
ich wykonania. Zadaniem uczestnikéw gry byto uratowanie Mokrej Krainy, ktérg
w wyniku niewfasciwych dziatar jej mieszkaricéw (nie oszczedzanie wody, nie napra-
wianie rur, nie oczyszczanie $ciekdw) nawiedzita susza, a Matka Natura nie byfa
sktonna do ponownego odkrecenia kurka z woda. Ratujac Mokrg Kraine przed catko-
witym wyschnieciem, druzyny 3-4 osobowe (w tym min. jedno dziecko w wieku
6-13 lat) musiaty wcieli¢ sie w role ekip Superhydraulikéw i sprosta¢ nie jednemu
zadaniu. Uczestnikow gry czekato niemal 40 misji, a wsrdd nich: szukanie Zrodet wody,
naprawa wodociagéw, budowa zbiornika na wode, pomoc w pracach laboratorium,
zaktadanie plantacji roslin, uruchamianie wodospadu, budowa oczyszczalni, czy prze-
tykanie rur. Zeby nie byto fatwo na graczy polowaty Wielkie Ssaki — stwory wysysa-
jace ostatnie krople z kieszeni graczy oraz Dzikie Scieki - pozbawiajace zawodnikow
punktéw i psujace co popadnie.

Za zadania byty przyznawane punkty lub kropelki — odpowiednik bardzo cennej
waluty Mokrej Krainy. tacznie mozna byto zdoby¢ 308 punktow, w tym 40 punktow
za wiasciwe odpowiedzi w quizach (mozna byto zdobyc¢ max 80 kropelek, a za kazda
kropelke przystugiwato 0,5 pkt), 258 punktéw za zadania sprawnosciowe oraz 10
punktéw za zdobyty Medal Bohatera Mokrej Krainy. Poniewaz na zwyciezcow czekaty
atrakcyjne nagrody pieniezne (nagroda gtéwna 1500 zt, nagroda za zajecie Il miejsca
900z, za zajecie lll miejsca 600zt.), a takze liczne gadzety reklamowe MPWIK'S.A. warto
byto ratowac Mokra Kraine przed wyschnieciem.

WODA | MY, marzec 2015
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Pierwsi uczestnicy gry na mete dotarli po prawie 4 godzinach zmagan. W sumie gre udato sie ukonczy¢ 40 druzynom. Po podli-
czeniu przez organizatorow wszystkich punktéw zdobytych przez poszczegdlne zespoty o godz. 15:00 odczytano wyniki. Najlep-
szymi okazali sie:

v/ Wodne Bziki zajmujgc | miejsce i uzyskujgc 232 pkt,
v Skrzydlate arbuzy zajmujac Il miejsce i zdobywajac 215,5 pkt,
v tucznicy zajmujac Il miejsce i uzyskujac 215 pkt.

Kolejnych siedem zespotow (Bagry — Prokocim, Druzyna Kroplakéw, Tacy Wodniacy, Tulisie, Aquaswistaki, Szumigce Wodospady
i Koala Team) otrzymato gry planszowe i gadzety reklamowe MPWIK S.A.

Wszystkim dziekujemy za ratowanie Mokrej Krainy przed wyschnieciem, a zwyciezcom Operacji Mokra Robota gratulujemy
wygranej!

Ale to nie koniec niespodzianek przygotowanych dla najmtodszych z okazji Swiatowego Dnia Wody. W godzinach od 10:00
do 16:00 odbywaty sie warsztaty edukacyjne, ktére wprowadzaty m.in. w zagadnienia zwigzane z ochrong zasobdw wodnych,
uzdatniania i dystrybucji wody. Uczestnicy zaje¢ mogli wzig¢ udziat w tworczych zabawach, dowiedziec sie skad bierze sie woda
w kranach, jakie ma wiasciwosci i jak nalezy o nig dbac. Podczas zabawy ,Podréz Kropelki” dzieci tworzyty kropelkowe kukietki
z papieru, ktore pézniej braty udziat w teatrzyku o wedrowce wody. Dla dzieci czekat rowniez kropelkowy tor przeszkod, liczne
zagadki dotyczace wody i ekologii wyjmowane z kretego wodociggu oraz wodny plac zabaw.

Centrum handlowe Bonarka odwiedzita rowniez nasza maskotka , Kropelka’, ktéra rozdajac krowki wodociggowe zyskata ogromna
sympatie wsréd najmtodszych.

Duzym zainteresowaniem cieszyto sie takze stoisko informacyjno — promocyjne MPWIK S.A. Przedstawiciele Spotki rozdawali
drukowane materiaty reklamowe i udzielali licznych informacji na temat prowadzonej kampanii , W Krakowie dobra woda prosto
z kranu’, Zrédet zaopatrzenia w wode Miasta Krakowa,
jakosci dostarczanej wody, systemu kanalizacyjnego, czy

Swiat Dzied Wody, 22 2015 DOLINY (parter) . , .. . . K
wiatowy Dziesi Wody, 22 marca e ot projektéw unijnych realizowanych i zrealizowanych przez
St et Wodociagi Krakowskie

Zadanie 6. Gaszenie pragnienia .

4. F a

R T it Studia Wszystkim dziekujemy za wigczenie sie w obchody Swia-

fremone an ot i towego Dnia Wody, a zwyciezcom gry jeszcze raz gratu-
lanie 9. p'ietr'zaf\ie N . .

Porzadkowanie Biblioteki |UJemy Wyg raneJ!

6. Ostatnia Oaza
(postac: Nosiwoda)

Zadanie 10. Noszenie wody
Zadanie 11. Latanie beczki

Zadanie 4. Zwierze w rurze Zadanie 21. Wywotywanie deszczu

7. Straz Pozarna
(personel: Strazak, sam)
Zadanie 12. Gaszenie na poligonie
Zadanie 13. Zepsuta pompa
8. Krolewskie Akwarium
(personel: Opiekunka do Zwierzat)
Zadanie 14. Wody!
Zadanie 15. Na ratunck zwierzetom
(Wodolejscy)
Zadanie 16. Uruchom wodospad
Plan Mokrej Krainy Zadanie 17. Co plywa - nie utonie
RANALY 10. Wyschnieta Rzeka
1. Lewy (poziom -1) (postac: Kapitan Floty Reccznei
(personel: Obsluga Kanalu Lewego) raz Miodsze Maitki)
. Zadanie 1. Oczyszczani Zadanic 18: Ocalié state
Zadanie 2. Podziemny spacer Zadanie 19. Dlaczego feeha nic plynie?
' Im 2. Kanal Prawy (parter) 11. Wodne Laboratorium
S (personel: Obsluga Kanalu Prawego) (personel: Naukowiec)
Zadanie 5. Obcy w kanale Zadanie 20. Badanie wody

Plan Mokrej Krainy - cd.
‘GORY (pietro)

Swiatowy Dzied Wody, 22 marca 2015 TA
a 12. Dom nr 2
cpEMCJA M QKR A_ a@& (bnmmmm cy)

Szukanie zastosowas
Zadanie 23. Mieszanie

13. Stacja Pomp i Pompek

(obstuga: inz. Z. Mokly, starszy pompowy)
Zadanie 24. Pompowanie reczne

Zadanie 25. Czas na kolanka!

14. Matka Natura
Zadanie 26. Woda w wielkim miescie
Porzadkowanie Biblioteki

15. Stary Zamek
(Jego Wysokosé Krol Kleksik)
Zadanie 27. Nowy wodociag
Porzadkowanie Biblioteki

16. Wodne Uzdrowisko
(postaé: Uzdrowiciel)

Zadanie 28. Zapomniane Zrédio
Zadanie 29. Skad ta woda, skad?

17. Gérski Lodowiec
(Personel: Kierowca Lodowca.
Zadanie 30. Topnienie

Zadanie 31. Wozenie po lodzie

18. Stacja Meteorologiczna
(personel; Lowca.

Zadanie 32. Naganianie chmur
Zadanie 35. Przepowiadanie pogody

19. Dom nr 4
(Zaradni)

Zadanie 34. Budowa maszyn
nawadniajacych

Zadanie 35. Uzdatnianie wody

20. Dom nr 5
(Wylewni)

Zadanie 36. Ostatni dzbanek wody
Zadanie 37. W rozsypce
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Swiatowy Dzierh Wody w Krakowie

Katarzyna Czajka

Tadeusz Bochnla
JEDNA WODA - WIELE PROBLEMOY

Jobra woda - prosto z kran

WODA | MY, marzec 2015

22 marca kazdego roku na catym swiecie obchodzimy , ustanowiony przez ONZ
w 1992 r, Swiatowy Dziert Wody, w celu zwrdcenia uwagi na ograniczone , jednak
niezbedne do zycia zasoby cennego surowca, jakim jest woda. W tym roku tematem
przewodnim jest rola wody w planie zréwnowazonego rozwoju. Temat ten podnie-
siony zostat z koniecznosci zwrécenia uwagi spoteczenstw na fakt, ze gospodarka
wodna powinna by¢ prowadzona w sposéb racjonalny, a w procesie zarzadzania
kwestiami odnoszacymi sie do wod podziemnych i powierzchniowych, uwzgledniona
powinna zosta¢ idea zrownowazonego rozwoju. Taki rozwdj zapewnia wszystkim
ludziom mozliwo$¢ zaspokojenia podstawowych potrzeb bez zagrozenia, ze dla przy-
sztych pokolen zabraknie wody pitnej.

Zrownowazony rozwdj jako podstawa dziatan we wszystkich obszarach funkcjono-
wania Wodociggow Krakowskich to w szczegdinosci: dbatos¢ o srodowisko, odpowie-
dzialne korzystanie z zasobdéw wodnych, edukacja ekologiczna, produkt spetniajacy
restrykcyjne wymagania jakosciowe okreslone w prawie krajowym i unijnym, odna-
wialne Zrédta energii, racjonalna taryfa za dostarczang wode i odprowadzane $cieki,
rozwdj zawodowy i profesjonalna kadra, wdrazanie usprawnien i nowoczesnych tech-
nologii.

Jest juz tradycja, ze w ten dzierh Wodociagi Krakowskie zaprosity zainteresowane
i wczedniej umowione szkoty podstawowe do odwiedzenia naszego Centralnego
Laboratorium i przekonania sie w jaki sposéb stuzby laboratoryjne dbaja o to, zeby
woda dostarczana mieszkaricom byta bezpieczna. Jak sie okazato to Akredytowane
Laboratorium, w ktérym na co dzien badana jest woda, jest $wietnym miejscem
do nauki i zabawy dla dzieci. Pracownicy Laboratorium opowiedzieli najmtodszym
zaréwno o badaniu wody pod katem biologicznym jak i fizyko-chemicznym, dzieciaki
mogty samodzielnie wykona¢ posiew wgtebny, policzy¢ bakterie, w pracowni fizy-
ko-chemicznej poznaty wiasciwosci zwigzkdw chemicznych, dowiedziaty sie jakimi
metodami mozna oznaczac ich zawarto$¢ w wodzie oraz zapoznaly sie ze sprzetem
laboratoryjnym. Tradycyjnie najwiecej smiechu wywotato wdychanie helu, ogromne
emocje towarzyszyty dzieciom przy paleniu nitrocelulozy czyli“magicznej waty".

W ramach Swiatowych Dni Wody MPWIK zorganizowato rowniez dla szkot zwie-
dzanie Zaktadu Uzdatniania Wody Rudawa, w trakcie ktérego dzieci mogty zapo-
znac sie z procesem technologicznym uzdatniania wody, ktéry gwarantuje wysokga
jako$¢ naszego produktu. Spacer po Zaktadzie rozpoczat sie od omdwienia przez
oprowadzajgcego schematu techniczno-informacyjnego ZUW Rudawa, nastepnym
punktem byfa Dyspozytornia gdzie mozna zobaczy¢ jak wyglada i jak kontroluje sie
proces uzdatniania wody przy pomocy systemow informacyjnych, nasi najmtodsi
mogli réwniez zobaczy¢ studnie wody surowe)j, czes¢ zaktadu w ktoérej odbywa sie
koagulacja, galeria podfiltrowa, filtry piaskowe i weglowe, pompownia wody czystej,
chlorownia, odmulniki oraz prasa do osadow.

Na zakoriczenie zwiedzania uczestnicy otrzymali od MPWiK S.A. drobne upominki.

Kolejny raz Wodociagi wziety udziat w organizowanym przez Sekcje Hydrologii AGH,
I seminarium naukowo-technicznym “Jedna woda-wiele problemdéw’, w czasie
ktérego referat wygtosit kierownik Centralnego Laboratorium MPWiK Pan Tadeusz
Bochnia. Wyktadom towarzyszyty interdyscyplinarne targi podczas ktérych na
stoiskach zaprezentowaty sie m.in.Wodociggi Krakowskie, ktore promowaty kampanie
,Dobra woda prosto z kranu'”.
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KRAKOWIANIN ROKU

Krakowianin Roku 2014

Magdalena Poznariska

Dnia 13 marca 2015 r. podczas uroczystej gali finatowej ogtoszono oficjalne wyniki i wytoniono
zwyciezcéw plebiscytu ,Dziennika Polskiego” o tytut Krakowianina Roku 2014. W kategorii biznes
tytut Krakowianina 2014 zdobyt Ryszard Langer — prezes Krakowskiego Holdingu Komunalnego,
ktéry zostat doceniony za skuteczno$¢ w prowadzeniu budowy spalarni $mieci w Krakowie.

Plebiscyt odbywat sie w dniach 09.01. - 31.03.2015 r. a jego celem bylo wytonienie laureatow
i wyréznionych tytutem ,Krakowianin 2014" w nastepujacych kategoriach: nauka, kultura, biznes,
polityka, spoteczenstwo (dziatalnos¢ spoteczna, charytatywna, na rzecz lokalnej spotecznosci itp.).

O przyznaniu tytutdbw w poszczegodlnych kategoriach zdecydowaty suma gtoséw czytelnikow
o tacznej wadze 4 oraz decyzja kapituty — o wadze 5, w sktad ktérej wchodzity znane krakow-
skie osobistosci, specjalisci roznych dziedzin: Anna Dymna, Jerzy Mazgaj, Jarostaw Flis, Prof. Tadeusz
Uhl, Prof. UJ Andrzej Zoll, Bartosz Szydfowski, Matgorzata Cetera-Bulka — Prezes Oddziatu Prasa
Krakowska oraz Marek Keskrawiec — Redaktor Naczelny Dziennika Polskiego.
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Badanie wodomierzy wczoraj i dzi

Wodociagi krakowskie posiadajg wtasny
punkt legalizacyjny stuzacy do badania
wiasnosci metrologicznych wodomierzy.
Obecnie jest on wyposazony w Nowo-
czesne komputerowe stanowiska do lega-
lizacji oraz tradycyjne stanowiska z bezpo-
Srednim sprawdzeniem objetosci wody
w legalizowanych zbiornikach. Mato kto
jednak wie, Zze regeneracja i legalizacja
wodomierzy jest prowadzona przez
wodociagi krakowskie od poczatku XX
wieku. Wodomierzownia od poczatku
zostata umieszczona w gtéwnej siedzibie
wodociagow czyli dawniej w tzw. dworcu
wodociggowym przy ul. Senatorskiej 1. Po
ukonczeniu budowy obiektu w roku 1913
w piwnicach przeznaczono pomieszczenia
m. in. na stacje prob wodomierzy.

Informacja o powstaniu warsztatu
naprawy i budowy wodomierzy zostata
zamieszczona w roku 1919. W roku 1920
pisano, ze dziatalno$¢ pracowni wodo-
mierzowej legitymowata sie 718 napra-
wionymi wodomierzami. Na 25-cio lecie
istnienia wodociagu opublikowano
wykres,Gospodarka wodomierzowa” (rys.
6.13.) ktéry pokazywat liczbe eksploatowa-
nych wodomierzy u odbiorcéw od roku
1901 oraz liczbe napraw wodomierzy we
wiasnej pracowni od roku 1919.

Zostato tez zamieszczone wyjasnienie,
ze do potowy 1914 roku wodomierze
zakupowano w Wiedniu. Podczas wojny
zakup i sprowadzenie wodomierzy byto
z réznych wzgleddw znacznie utrudnione.
Po zakoriczeniu | wojny z kolei wprowa-
dzono optaty celne, a zakup wodomierzy
wymagat posiadania dewiz. Wobec kata-
strofalnego braku wodomierzy, psucia sie
istniejacych i braku mozliwosci kontroli
zuzycia wody w 1919 roku podjeto
decyzje, aby we wiasnym zakresie napra-
wia¢, a nawet wytwarza¢ wodomierze.

W okresie po Il wojnie swiatowej w wodociqggach
krakowskich kupowano prawie wytqcznie

(2 4

S

Tomasz Cichon

wodomierze rodzimej produkdji.

Do wytwarzania wodomierzy mate-
riat surowy jak odlewy i ptyty z twardej
gumy sprowadzano z zagranicy, a pozo-
stafe czesci wodomierzy wykonywano we
wiasnym warsztacie.

W roku 1932 po ustaleniach z Gtéwnym
Urzedem Miar w Warszawie wodomie-
rzownia posiadajgca mozliwos¢ cecho-
wania wodomierzy zostata urzadzona
w budynku przy ul. Senatorskiej 1. Przewi-
dywano wowczas, ze miesiecznie bedzie
legalizowanych 350 do 400 wodomierzy.

1900 mos 190

Rys.6.13. Whkres ilosci czynnych wodomierzy w sieci (1) oraz naprawionych wodomierzy we wiasnej pracowni

wodomierzowej (2) w latach 1901 do 1925 (Dohnalik K. 1986)
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Zdjecie 6.8. Stanowisko do badari wodomierzy, przy ktorym stoi dwczesny brygadzista legalizacji,
Bolestaw Radziszewski (Wierzbicki r. Wodociqgi Krakowa 2011 r,)
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Zdjecie 6.14.  Warunki doktadnosci dla wodomierzy skrzydetkowych (Troskariskiiinni, 1956)
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Juz w tamtych latach pisano, ze kazdy
wodomierz po dokonaniu naprawy
musiat zosta¢ przebadany na specjalnym
stanowisku pomiarowym (Zdjecie 6.13.)
i dopiero po uzyskaniu atestu mogt byc
ponownie zamontowany na przytgczu
domowym.

Badanie wodomierzy od poczatku pole-
gato na wyznaczeniu btedéw wskazan
i poréwnaniu ich z uchybieniami (dzisiaj
btedami granicznymi dopuszczalnymi).
W podreczniku Politechniki Lwowskiej
,Zasady budowy wodociggéw"wydanego
w roku 1914 opisano badanie wodomierzy
w nastepujacy sposob: Badanie polega na
tem, ze przez wodomierz przepuszcza sie
wode do naczynia o0 znanej pojemnosci.
Notujac stan wodomierza przed i po
probie i poréwnujac te réznice z réznica
objetosci wody w naczyniu, otrzymujemy
dane do oznaczenia btedu wodomierza.

Owczesne przepisy okreslaty jako zasade
poprawnosci dziatania wodomierza jesli
btedy wskazan w przedziale od minimal-
nego natezenia przeptywu do 50% zakresu
pomiarowego nie przekraczaty 2,0% do
3,5% w zaleznosci od rodzaju wodomierza
i odpowiednio 2 % w zakresie powyzej
50% ,przepuszczalnosci wodomierza”.
Btedy wodomierzy w czasie eksploatacji
musiaty sie miesci¢ w granicach btedéw
granicznych dopuszczalnych w eksplo-
atacji, zwanych woéwczas uchybieniami
obiegowymi. W tekscie dekretu o orga-
nach administracji miar oraz o miarach
i narzedziach mierniczych z 1951 roku
(Dz.UPRL 1951 nr 26 poz.195) pisano, ze
w przypadkach gdy wskazania wodo-
mierzy nie przekraczaja granic uchybien
obiegowych, zadna ze stron (ani wodo-
Ciggi ani odbiorca wody) nie ma prawa
7adania bonifikaty optat za wode. . "

W okresie po Il wojnie Swiatowej w wodo-
ciggach krakowskich kupowano prawie
wytacznie wodomierze rodzimej produkgji.
Mate wodomierze byty kupowane od
fabryki wodomierzy i zegaréw w Toruniu,
a duze poczawszy od Srednicy 50 mm
kupowano z fabryki Powogaz w Poznaniu.
Byty to gtdwnie konstrukcje wodomierzy
jednostrumienionych, a w zakresie $rednic
od 50 mm wzwyz takze wodomierze
srubowe. Do lat szes¢dziesigtych wodo-
mierze uzytkowane miaty najczesciej
konstrukcje suchobieznga z przekazaniem
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napedu do liczydta przez tak zwang dfawice lub konstrukcje mokrobiezng. Wodomierz
suchobiezny posiadat cze$¢ przektadni liczydta zanurzong w wodzie, a jedna z osi prze-
chodzita do czesci suchobieznej. To przejscie byto uszczelnione dfawica wykonang
z wiékien konopnych. Pozwalato to na prace mechanizmu liczydfa bez wody, co uwal-
niato wodomierz od osadzania sie zanieczyszczen na fozyskach liczydta.

Ceng byty jednak do$¢ znaczne opory na dtawicy. Nie byto wéwczas podziatu wodo-
mierzy na klasy metrologiczne. Wymagania dotyczace bteddw granicznych, a przede
wszystkim zakresu pomiarowego czyli wartosci minimalnych i maksymalnych stru-
mieni objetosci byty okreslone w przepisach dla danego typu uktadu pomiarowego
wodomierza. Przyktadowy zapis wyznaczajacy przedmiotowe wymagania pocho-
dzacy z,Przepiséw legalizacyjnych o przeptywomierzach wodnych zamknietych zdn.
18.09.1948 Dz. Urz. GUM poz. 48/6 opublikowanych takze w ,Poradniku wodomie-
rzowym” jest przedstawiony na rysunku 6.14.

Obecnie praca nowoczesnych zautomatyzowanych stanowisk sterowana jest przez
specjalizowane komputery. W nowoczesnych stanowiskach legalizacyjnych ilos¢ wody
przeptywajaca przez wodomierze trafia do zbiornikow na specjalne wagi elektroniczne.
Jednoczesnie na danym stanowisku mozna przeprowadza¢ legalizacje do dwudziestu
sztuk licznikow w zaleznosci od $rednicy oraz wyposazenia stanowiska. T 3

Na kazde stanowisko sktada sie takze przynajmniej kilkanascie réznorodnych przyrzadéw i >
pomiarowych. Podstawa prawnga regulujaca prace stanowisk pomiarowych do spraw- il T
dzania wodomierzy jest Ustawa Prawo o miarach (Dz.U.2004.243.2441 j.t.) oraz rozpo- Ve, Ob
rzadzenia wykonawcze. Wodomierze musza spetnia¢ parametry metrologiczne scisle YL R
okreslone dla wtasciwych klas metrologicznych. Jednak zasady wyznaczania btedéw

pomiarowych obowigzujgce od ponad stu lat pozostaja nadal aktualne.

W zwiqzku z przejsciem na emeryture,
sktadamy serdeczne podziekowania
za dtugoletniq wspotprace w mitej atmosferze:

Panu Adamowi Babczykowi
Panu Jerzemu Drobniakowi
Panu Zdzistawowi Mlostkowi
Panu Markowi Stochowi
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KONKURS

/NAMY SIE TYLKO Z WIDZENIA?

Szanowni czytelnicy, poczqwszy od dnia
dzisiejszego przyglqdajcie sie uwaznie swym
wspotpracownikom, gdzies wsrod Was
ukrywa sie osoba, ktérej szukamy.

Jesli znacie personalia osoby poszukiwanej,
to nie zwlekajcie z podaniem odpowiedzi.

Odpowiedzi nalezy kierowa¢ do Redakgji:
tel. 12 43-33-433, fax 12 62-02-140

email: Romuald.Siuta@mpwik.krakow.pl
lub osobiscie: ul. Filtrowa 1

Odpowiedzi przyjmowane bedg do dnia 30 kwietnia 2015 .

Wsréd wszystkich uczestnikow zabawy, ktérzy rozpoznajg poszukiwang
osobe, rozlosujemy nagrody.

Rozwigzanie w numerze nastepnym.

ROZWIAZANIE KONKURSU

22 WODA | MY, marzec 2015

Osoba, ktora poszukiwalismy

w numerze 71 naszego czasopisma
byt Pan Jacek Kaszowski pracujacy
aktualnie na stanowisku
Kierowinka ZUW Raba.

Dla autentycznosci zamieszczamy
obok aktualne zdjecie.

Wsrod wszystkich oséb, ktore prawidtowo odpowiedziaty na
poprzednia zagadke, Komisja pod przewodnictwem

Prezesa MPWiK SA Ryszarda Langera rozlosowata nastepujace
nagrody:

NAGRODE GtOWNA (zegarek)

otrzymuje Pani Agnieszka Pieszczynska-Kowalska,

NAGRODY DODATKOWE (zestaw upominkdw) otrzymuja:
Pani Janina Rybka i Pan Pawet Natkaniec.

Gratulujemy szczesliwcom!



JAKOSC WODY

Ocena MPWIK SA

w sprawie jakosci wody

Stuzby laboratoryjne
MPWIK SA kontrolujq
codziennie jakos¢ wody
pitnej dostarczanej
mieszkaricom
Krakowa z 4 zaktaddw
uzdatniania wody,
wykonujgc miesiecznie
ponad 4 tysigce analiz
fizykochemicznych,
bakteriologicznych

i hydrobiologicznych
wody.

Bezposredni nadzoér nad jakoscig wody sprawuje
Centralne Laboratorium, ktére posiada akredy-
tacje Polskiego Centrum Akredytacji (nr AB 776).

Akredytacja jest procedurg formalnego potwier-
dzenia, przez uprawniong, niezalezng panstwowg
jednostke, kompetencji podmiotu do wykonywania
pewnych czynnosci. Uzyskanie certyfikatu akre-
dytadji jest uznaniem, ze Centralne Laboratorium
MPWIK SA w Krakowie jest kompetentne w zakresie
wykonywanych badan i prowadzonych pomiardw.

Laboratorium Centralne MPWIK SA w Krakowie
spefnia  wymagania normy PN-EN  ISO/IEC
17025:2005 ,0gdlne wymagania dotyczace
kompetencji laboratoriéw badawczych i wzor-
cujacych” oraz posiada system jakosci zgodny
znorma PN-EN 1SO 9001:2000.

WARTOSCI SREDNIE ZA OKRES OD 1 STYCZNIA do 15 MARCA 2015 .

Obszar

zasilania
Jednostka ZUW RABA ZUW RUDAWA
mg CaCO,/dm’? 141 286,5
mmol/dm?3 1,4 2,9
mval/dm3 2,8 5,7
stopnie Niemieckie [°N]* 79 16,0
stopnie Angielskie [°PN]* 9,9 20,1
stopnie Francuskie [°N]* 14,1 28,7

* inne oznaczenia to [dGH] lub [dKH] lub [°dH]

SKALA OPISOWA TWARDOSCI WODY

** inne oznaczenia to [gb] lub [°Clarka]

Oceniajac jakos¢ wody dostarczanej miesz-
kancom Krakowa w danym okresie nalezy
stwierdzi¢, ze dla wszystkich parametréw spetnia
ona wymogi nowego Rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 29.03.2007 r., w sprawie jakosci
wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi
(Dziennik Ustaw nr 61 poz. 417). Jako$¢ wody
spetnia réwniez wymagania Dyrektywy Rady
Unii Europejskiej 98/83/EC z dnia 03.11.1998 r.
o jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi.

Ze wzgledu na liczne pytania naszych Klientow
dotyczace réznych jednostek twardosci wody
(konfiguracja zmywarek do naczyr) zamiesz-
czamy ponizej tabele wartosci srednich i maksy-
malnych twardosci wody w poszczegdlnych rejo-
nach zasilania sieci miejskiej z Zaktadow Uzdat-
niania Wody (ZUW) Raba, Rudawa, Dtubnia i Bielany
za okres od 1 pazdziernika do 30 listopada 2014 .

TWARDOSC WODY W SIECI WODOCIAGOWEJ DLA KRAKOWA
(wartosci srednie za okres 1 stycznia do 15 marca 2015 .

ZUW DLUBNIA ZUW BIELANY
289 287
2,9 2,9
58 57
16,2 16,1
20,2 20,1
289 28,7

*** inne oznaczenia to [TH]

TWARDOSC OGOLNA
WODA
mg CaCo,/dm? mmol/dm? mval/dm? stopnie niemieckie

Bardzo miekka 0-85 0-0,89 0-1,78 0-5

Miekka 85-170 0,89-1,78 1,78-3,57 5-10
Srednio twarda 170 - 340 1,78-3,57 3,57-7,13 10-20
Twarda 340-510 3,57-5,35 7,13-10,7 20-30
Bardzo twarda >510 > 5,35 >10,7 >30
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CENTRALNE LABORATORIUM MPWiK SA W KRAKOWIE PCA
30_148 KrakéW, U| LIndegO 9, te|/faX 12 639 22 12 POLSKIE CENTRUM

AKREDYTACJI

KOMUNIKAT MPWiK SA w KRAKOWIE 2

AB 776
W sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, dostarczanej
do sieci miejskiej Krakowa (wartosci srednie za okres od 1 stycznia do 15 marca 2015 r.).
) ) ZAKEAD UZDATNIANIA WODY NDS
WSKAZNIK JAKOSCI WODY Jednostka

RABA | RUDAWA | DLUBNIA | BIELANY PL! UE? WHO?
Barwa (A) mg/dm? 2,0 1,8 24 23 BNZ(15) BNZ 15
Metnosc (A) NTU 01 013 0,15 0,14 1 akcept 5
Odczyn (pH) (A) - 7,87 7,63 781 7,50 65-95 | 65-95 -
Utlenialno$¢ z KMnO4 (A) mg/dm? <05 <0,5 <0,5 <0,5 5 5 -
Chlorki (A) mg/dm? 18,2 324 26,5 382 250 250 250
Amonowy jon (A) mg/dm? <0,015 0,016 <0,015 <0,015 0,5 05 1,5
Azotyny (A) mg/dm? <0,01 <0,01 <0,01 <0,01 05 05 3
Azotany (A) mg/dm? 43 15,7 19,7 239 50 50 50
Twardos$¢ ogdlna (A) mg/dm? 141 286,5 289 287 60-500 - -
Wapn (A) mg/dm? 38 83 87 87 - - -
Magnez (A) mg/dm? 6.6 99 8,5 9,0 125 - -
Zelazo ogdlne (A) mg/dm? <0,025 <0,025 <0,025 <0,025 0.2 02 03
Mangan (A) mg/dm? <0,015 <0,015 <0,015 <0,015 0,05 0,05 05
Miedz (A) mg/dm? <0,005 <0,005 <0,005 <0,005 2 2 2
Chrom (A) mg/dm? <0,005 <0,005 <0,005 <0,005 0,05 0,05 0,05
Nikiel (A) mg/dm? <0,006 <0,006 <0,006 <0,006 0,020 0,020 0,020
Kadm (A) mg/dm? <0,001 <0,001 <0,001 <0,001 0,005 0,005 0,003
SUMA 4THM 3 (A) mg/dm? <03 <03 <03 <03 100 100 -
Chloroform (A) pg/dm? <03 <03 <03 <03 30 - 200
SUMA 4 WWA 4 (A) pg/dm? <0,002 <0,002 <0,002 <0,002 0,1 01 -
Benzo(a)piren (A) pg/dm? <0,003 <0,003 <0,003 <0,003 0,01 0,01 -
Escherichia coli (A) jkt/100ml 0 0 0 0 0 0 0
Bakterie grupy coli (A) jkt/100ml 0 0 0 0 0 0 0
Paciorkowce katowe (A) jkt/100ml 0 0 0 0 0 0 -
Clostridium perfringens (ze sporami) (A) | jkt/100m| 0 0 0 0 0 0 -
Ogolna liczba bakterii w 22°C po 72h (A) jkt/ml 2 1 3 3 BNZ (100) BNZ -

OBJASNIENIA DO TABELI:

(A) - Badania oznaczone przez A sg akredytowane przez Polskie Centrum Akredytacji (zakres akredytacji PCA nr AB 776)

1) NDS PL - Najwyzsze Dopuszczalne Stezenie wg nowego Rozporzadzenia 4) SUMA 4 WWA - Suma stezenia 4 wielopierscieniowych weglowodoréw
Ministra Zdrowia z dnia 29.03.2007 r,, w sprawie jako$ci wody aromatycznych: benzo(b)fluorantenu, benzo(k)fluorantenu, benzo(g,h,i)
przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dziennik Ustaw nr 61 poz, 417). perylenu oraz indeno(1,2,3-c,d)pirenu.

2) NDS UE - Najwyzsze Dopuszczalne Stezenie wg Dyrektywy 5) BNZ - bez nieprawidtowych zmian (w nawiasach podano wartosci
Unii Europejskiej nr 98/83/EEC z dnia 3.X1.1998 r,, 0 jakosci wody obowigzujace przed zmiana Rozporzadzenia).

przeznaczonej do spozycia przez ludzi.
3) SUMA 4 THM - Suma stezenia 4 tréjhalometanow: chloroformu,
bromoformu, bromodichlorometanu i chlorodibromometanu,





